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防火墙制度

第一条 为了保障公司评级质量，有效避免因利益冲突和其他因

素影响信用评级的独立性、客观性和公正性，特制定本制度。本制度

适用于公司全体与评级业务相关的部门和人员。

第二条 本制度所指的防火墙，是指公司评级作业部门、市场部

门和其他部门按照公司相关制度的规定，严格遵守和履行部门职能，

在职能、人员、业务等方面保持有效隔离。

第三条 公司的评级业务与其他业务相隔离，与评级业务相关的

各部门人员，应严格依据岗位职责和公司评级业务流程处理评级业务

事项，不得探听和传递超越职责范围的评级业务信息，不得开展与评

级业务可能存在利益冲突的活动。

第四条 公司严格遵循市场拓展与信用评级分离原则，公司市场

部门与评级业务部门分开设置。市场部门人员不得采取低于行业公允

价格、级别保证和诋毁同业等不正当竞争手段承揽业务；不得参与报

告撰写和信用等级评定工作，不得干涉评级人员和评级委员会进行评

级分析和评审，在业务开展过程中不得向受评对象许诺信用等级，不

得透露评审委员名单及联系方式等信息。

第五条 市场部门人员对外进行市场营销时，评级人员可根据需

要提供相应的技术支持，但必须秉承客观、公正的原则，且不得向受

评对象承诺信用等级。公司及评级人员在信用级别评定前不得以明示

或暗示方式承诺或保证级别。

第六条 评级人员、审核人员和信评委委员不得参与、干涉业务

承揽、评级合同签订、费用谈判与收取等市场营销工作，也不得从事

存在利益冲突的咨询业务。
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第七条 评级人员应独立撰写评级报告，对报告内容负责，在评

级过程中不得向受评对象承诺信用等级，不得向对方透露评审委员名

单及联系方式等信息。

第八条 受评对象信用等级由公司信用评级委员会评审确定，信

用评级委员会应独立表决确定信用等级，不受其他任何机构和个人的

影响。信评委委员不得评审自己所参与项目的评级报告。

第九条 评级项目组之间信息独立，评级人员在评级项目中得到

的保密信息不得与其他部门、人员共享，不得将受评对象相关资料私

下转发他人；如需要调用其他客户相关资料，则应按照公司《评级业

务信息保密制度》等规定借阅。

第十条 公司评级部门或人员在遵守保密义务和不存在利益冲突

的前提下与其他部门或人员可合作开展研究。

第十一条 公司及评级人员在向受评级机构或受评级证券发行人

开展评级业务期间不得为其提供管理咨询或财务顾问方面的服务或

建议；公司及评级人员在对结构性金融产品进行评级之前或评级过程

中，不得对受评结构性金融产品的设计提供咨询服务或建议。

第十二条 公司评级业务之外的项目由公司其他专门机构开展评

审，不与评级业务评审交叉。

第十三条 公司评级人员的考核和薪酬制度不与评级结果、评级

人员所评估的证券发行成功与否以及评级业务收费金额挂钩，不得影

响评级人员依据独立、客观、公正、一致性的原则开展业务。

第十四条 公司信用评级委员会主任委员不得在市场部门和评级

作业部门兼任任何职务，市场人员（含主管市场的公司副总经理）不
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得兼任信评委委员。

第十五条 公司评级人员、市场人员和其他人员应严格遵守公司

《评级业务信息保密制度》，对在开展评级业务活动中知悉的国家秘

密、商业秘密和个人隐私，应当严格履行保密义务，不得利用相关信

息为任何机构或个人谋取不正当利益。

第十六条 信评委委员及评级人员应严格遵守公司回避制度，有

充分的理由确认出具评级报告的数据、资料和结果客观、准确、公正

和及时。

第十七条 公司董事、监事、高级管理人员以及评级人员不得以

任何方式在受评主体处兼职。

第十八条 公司董事、监事、高级管理人员不得投资其他评级机

构。

第十九条 公司合规管理部负责对公司评级业务的合法合规性进

行检查，包括但不限于部门和人员的独立性、评级流程的规范性和是

否存在潜在利益冲突等。

第二十条 评级项目组负责人及对信用等级有重大影响的人员离

职并受聘于其曾参与评级的受评企业、信用评级委托方或主承销商，

合规管理部门应从获知起检查其离职前两年内参与的与其受聘机构

有关的评级工作。如存在利益冲突的，应及时披露检查结果。

第二十一条 违反本制度规定的，将根据情况对责任人的绩效考

核成绩进行扣分；情节严重的，可以并处降级或解除劳动合同。

第二十二条 评级从业人员的违规行为对公司造成损失的，应根

据过错程度承担赔偿责任。
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第二十三条 本制度由公司办公会审定、解释和修订，并自下发

之日起执行。


